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Qualitatsentwicklung und -sicherung fiir die Verfahren zur Validierung von Bildungsleistungen

Checkliste fiir die Erarbeitung und Uberarbeitung von Qualifikationsprofilen und Bestehensregeln

Der Erfolg und die Akzeptanz der Validierung von Bildungsleistungen
werden wesentlich gepragt von der Qualitat bei der Durchfiihrung der
Verfahren. Alle in der Validierung von Bildungsleistungen Beteiligten
verpflichten sich mit dem Leitfaden fur die berufliche Grundbildung zur
Qualitatsentwicklung und —sicherung. Sie férdern in ihren Umsetzungs-
prozessen eine umfassende Kultur der Qualitatsentwicklung, die im
Sinne des Subsidiaritatsprinzips den einzelnen Akteuren Gestaltungs-
freiheit fur ihren spezifischen Verantwortungsbereich offen Iasst. Auch
die Bewertung durch die Zielgruppe — Kandidaten und Kandidatinnen
der Validierung — ist unumgéanglich. Sie wird durch die verantwortlichen
Stellen erhoben, die im direkten Kontakt mit der Zielgruppe stehen, und
wird fur die Qualitatsentwicklung und -sicherung genutzt.

Erlduterungen zum Verstandnis und Umgang mit der Checkliste.

Bezug zum Die vorliegende Checkliste ist abgeleitet aus den
Leitfaden fiir die  Qualitdtsansprichen, die im Leitfaden zur Validie-
berufliche rung von Bildungsleistungen festgehalten sind und
Grundbildung sich an die zusténdigen Organisationen der Ar-

beitswelt (OdAs) richten, bzw. an die Organe, die
sie im Rahmen von BiVo-Reformprozessen und in-
nerhalb der Kommissionen fiir Berufsentwicklung
und Qualitat leiten. Die OdAs sind flr die Qualitats-
entwicklung und -sicherung der Qualifikationsprofi-
le und Bestehensregeln zustandig.

Kriterium — Indi-  Die Checkliste beruht auf der Unterscheidung von
kator — Standard  Kriterien, Indikatoren und Standards. Kriterien sind

1 Checklisten gibt es ausserdem fiir kantonale Berufsbildungsamter, Eingangsportale (Bera-
tungsstellen), Kompetenzenbilanzierungsstellen, Expertinnen und Experten der zustandigen
Prifungsorganisation sowie fiir Validierungsorgane.

Beurteilung der
Standards

Qualitatsent-
wicklung und
-sicherung als
Prozess

Merkmale eines qualitativ guten Verfahrens. Indikato-
ren sind als Messgrdssen der Kriterien zu verstehen.
Standards definieren Messwerte.

Die zustandigen OdAs sind flr die Qualitatsentwick-
lung und -sicherung an 2 Kriterien, 8 Indikatoren
und 16 Standards zustandig.

In der Checkliste wird erfasst, inwieweit die Stan-
dards erflllt, bzw. nicht erfillt sind:

--  nicht erfullt

- teilweise erflllt

+  erflllt (Optimierungspotential vorhanden)
++ gut erfullt

Teilweise sind nur Ja/Nein-Antworten mdéglich. Die
Bewertung kann in der Kolonne ,Bemerkungen’ er-
lautert werden.

Die vorliegende Checkliste dient zur Ersterstellung
und Uberarbeitung von Qualifikationsprofilen und
Bestehensregeln, welche im Rahmen eines BiVo-
Reformprozesses oder in separatem Verfahren dem
BBT zur Genehmigung vorgelegt werden.

Die Checkliste erlaubt es den zustédndigen Organen
periodisch Starken und Schwachen sowie Entwick-
lungen bei den Standards festzustellen und zu disku-
tieren. Daraus leitet sich der Handlungsbedarf ab.
Jeder Akteur definiert selber, wie oft die Checkliste
eingesetzt wird.
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Institution / Organ

Qualifikationsprofil und Bestehensregeln zur Validierung des Berufs

Datum Voraussichtlicher Zeitpunkt der nachsten Uberpriifung der Checkliste

Fir die Qualitatsentwicklung und -sicherung VerantWorliCNe PerSON

QUALIFIKATIONSPROFIL

Indikator Standard Beurteilung Bemerkungen
- - + ++
Verortung im System der Be- 1. Das Qualifikationsprofil ist konsistent mit der bestehenden Bildungsverordnung zur O rei O
rufsbildung entsprechenden Ausbildung. el I
Reprasentativitat / Akzeptanz 2.  Die Erarbeitung des nationalen Qualifikationsprofils geschieht unter Beriicksichti-
gung regionaler Erfahrungen und Kenntnisse (regionale OdA).
Zielgruppenorientierung 3.  Die Eigenheiten des informellen Lernens sind bei der Formulierung der Handlungs-

kompetenzbereiche und der beruflichen Handlungskompetenzen bei der Ableitung
aus einem bestehenden Bildungsplan beachtet. Im Vordergrund steht implizites Wis-
sen, das sich im beruflichen Handeln manifestiert.

Form und Inhalt 4. Das Qualifikationsprofil listet alle fiir einen Beruf erforderlichen Handlungskompeten-
zen in geordneter Weise und leicht handhabbar auf (tabellarische Form).

5. Das Qualifikationsniveau/Leistungsniveau ist fir jede Einheit auf einer abgestuften
Skala beschrieben und klar erkennbar.

6. Der Detaillierungsgrad der Handlungskompetenzbereiche entspricht demjenigen der
Richtziele eines nach anerkannter methodisch/didaktischer Systematik formulierten
Bildungsplans.

Nutzlichkeit / Anwenderfreund- | 7. Das Qualifikationsprofil ermdglicht es dem/der Kandidaten/-in, sich beztiglich der

lichkeit gestellten Anforderungen selber einzustufen (Selbsteinschatzung).

8.  Das Qualifikationsprofil erméglicht es den Experten/-innen zu beurteilen, ob das
geforderte Niveau erreicht ist (Fremdbeurteilung).

Zusammenfassende Feststellung zur Qualitat / Praktikabilitat des Qualifikationsprofils im Beruf

Vorschlage fir Massnahmen zur Verbesserung der Qualitét / Praktikabilitat des Qualifikationsprofils
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BESTEHENSREGELN
Indikator Standard Beurteilung Bemerkungen
- - + ++
Verortung im System der Be- 9. Die Bestehensregeln sind konsistent mit der bestehenden Bildungsverordnung zur O rei O
rufsbildung entsprechenden Ausbildung. el I
Grundsétze 10. Die Bestehensregeln entsprechen denjenigen herkdmmlicher Priifungen, d.h. die

Anforderungen sind weder strenger noch grosszugiger als diejenigen herkdmmlicher
Qualifikationsverfahren.

11. Die Bestehensregeln tragen der Spezifizitat der Validierung von Bildungsleistungen
Rechnung.
Das Bewertungssystem - zum Beispiel durch Punktezuordnung der beruflichen Onein | Oja
Handlungskompetenzbereiche - I&sst Kompensationen innerhalb eines oder mehre-
rer Handlungskompetenzbereiche zu.

12. Die Bestehensregeln berticksichtigen Fallfacher/Kernbereiche analog dem her- _ _
kémmlichen Qualifikationsverfahren. Oren | O Ja

13. Die Teilpriifung einer erganzenden Bildung wird nach Massstab der herkommlichen

Prifungen benotet. O nein O ja
Inhalt 14. Die Bestehensregeln gewichten die erforderlichen beruflichen Handlungskompeten-
zen und die Handlungskompetenzbereiche unter Beriicksichtigung eventueller Fall- O nein O ja

kompetenzen und Fall-Bereichen.

15. Die Bestehensregeln definieren die minimal nétige Anzahl erreichter beruflicher
Handlungskompetenzen innerhalb eines Handlungskompetenzbereiches damit die- 1 nein O ja
ser als Ganzes bestanden ist.

16. Die Bestehensregeln definieren die minimal nétige Anzahl erreichter Handlungskom-
petenzbereiche fiir den Erhalt des EFZ oder EBA. Onein | Oja

Zusammenfassende Feststellung zur Qualitat / Praktikabilitat der Bestehensregeln im Beruf

Vorschlage fiir Massnahmen zur Verbesserung der Qualitat / Praktikabilitat der Bestehensregeln
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In der Diskussion uber Qualitdtsentwicklung & -sicherung spielen die Begriffe ,Kriterium®, ,Indikator” und ,Standard” resp. ,Minimalstandard® eine zentrale Rolle.
Die Qualitatsentwicklung und -sicherung fiir die Verfahren zur Validierung von Bildungsleistungen verwendet diese Begriffe so, wie sie im Ubergeordneten Quali-
tatsentwicklungs & -sicherungsprojekt des BBT — Qualitat /eben — definiert werden.

Kriterium
Ein Kriterium ist ein Merkmal einer Dienstleistung eines Produkts oder eines Verfahren, das ein Qualitatsfeld zusammenfasst. Ein Kriterium wird durch einen oder
mehrere Indikatoren beschrieben.

Indikator

Indikatoren sind ,,Anzeiger®, um ein Kriterium konkret und greifbar zu machen. Sie geben Antwort auf die Frage, was beobachtet wird. Sie geben konkrete Mass-
einheiten od. Messgrdssen vor. Je nach Kriterium braucht es mehrere Indikatoren, um ein Kriterium ganzheitlich zu erfassen jedoch nur so viele, wie zwingend
notwendig (Wirtschaftlichkeit). Zudem sollen Indikatoren so gewahlt werden, dass sie personenunabhangig eine zuverlassige Beschreibung des Kriteriums ge-
wahrleisten und dass sie méglichst einfach zu erheben sind.

Standard

Standards nennen konkrete einzuhaltende resp. zu erreichende Messwerte im Sinn einer Vorgabe (exemplarisch, absolut, ja/nein, Bereich). Standards geben
Antwort auf die Frage, wie (gut) das Beobachtete ist. Die Definition von Standards richtet sich entweder nach theoretischen Uberlegungen, nach politischen Ziel-
vorgaben (Stufe Gesetz/Verordnung/Erlass), nach betriebswirtschaftlichen Vorgaben oder Vorgaben aus einem Leitbild, nach professionellen Vorgaben z.B.
eines Verbandes oder nach den Erwartungen der Kandidaten. Sinnvolle Standards richten sich nach der gelebten Praxis.

Minimalstandard

Der Minimalstandard ist ein bestimmter Typ eines Standards, der auf einer Skala einen Wert definiert, der minimal zu erreichen ist (im Gegensatz z.B. zu einem
dichotomen Standard, der nur die Antwort erfullt/nicht erflllt oder ja/nein zuldsst). Minimalstandards haben die Eigenschaft, dass sie so gewahlt sein sollten, dass
sie mdglichst von allen Betroffenen erreicht werden kénnen. Dadurch unterscheidet sich der Minimalstandard vom Regelstandard, der einen realen Durch-
schnittswert angibt, der nur von einem Teil der betroffenen erreicht werden kann.

Beispiel: Objektivitat der Beurteilung

In Phase 3 des VA-Verfahrens werden die im Dossier eines Kandidaten nachgewiesenen Handlungskompetenzen im Hinblick auf ihre Ubereinstimmung/Eignung
zum angestrebten Zertifikat beurteilt. In diesem Vorgang muss die ,Objektivitat” der Beurteilung gewahrleistet sein. Die Objektivitat ist hier das — Kriterium. Sie
wird unter Anderem garantiert durch den Einsatz von mehr als einem Experten — Indikator. In der Praxis hat sich der Einsatz von zwei Experten des Berufs zur
Beurteilung der beruflichen Handlungskompetenzen bewahrt, weshalb dies als — Standard definiert wird. Folglich:

» Kiriterium: Objektivitédt der Beurteilung des Dossiers;

» Indikator: Anzahl eingesetzter Experten;

» Standard: 2 Experten des Berufs und mind. 1 Experte der Allgemeinbildung.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /FRA <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


